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Zmogaus teises: 
Gerbiame ir saugome zmogaus teises ir laisves, pripazintas nacionaliniuose ir 
tarptautiniuose teises aktuose, skleidziame ir puoselejame demokratines vertybes, 
laikydamiesi Visuotineje zrnogaus teisiu deklaracijoje nustatytu gairiu ir Tarptautines 
darbo organizacijos konvenciju (iskaitant konvencijas del nepriimtino vaiku darbo 
uzdraudimo, motinystes apsaugos ir kt.). 

Darbuotoju teises; 
Netoleruojame priekabiavimo, smurto, zeminimo ar patyciu bet kokiomis formomis. 
Apie bet kokius susijusius klausimus ar incidentus pranesusius ar liudijancius 
darbuotojus bei jq atstovus apsaugome nuo priesisko elgesio, kersto ir kitu neigiamu 
pasekmiu, Skatiname darbuotoju ivairove ir netoleruojame jokiu diskriminacijos 
formu, iskaitant, bet neapsiribojant diskriminacija del amziaus, lyties, rases, tautybes, 
kalbos, kilmes, socialines padeties, tikejimo, [sitikinimu ir paziilru, lytines 
orientacijos, negalios, etnines priklausomybes, religijos ir (arba) kitu teises aktais 
saugomu savybiu, Visiems asmenims taikome vienodas idarbinimo galimybes ir 
darbo salygas, atsizvelgdami tik i profesines veiklos pobtidi, taip pat taikome 
vienodus kriterijus ir principus baigiantis darbo santykiams. Garantuojame sazininga 
darbo uzrnokesti, kuris priklauso nuo atliekamu funkciju, darbo kokybes, profesiniu ir 
dalykiniu sugebejimu ir yra vienodas uz toki pati ar vienodos vertes darba, Taikome 
vienodus darbuotoju veiklos vertinimo kriterijus. 

Darbuotoju sauga ir sveikata: 
Imames prevenciniu priemoniu, siekdami uztikrinti saugia darbo aplinka ir nekelti 
pavojaus aplinkai, kolegu, rangovu ir aplinkiniu sveikatai bei gyvybei. Naudojame 
modernias, patikimas ir saugias priemones, reikalingas kokybiskai atlikti darbo 
funkcijas. Grieztai draudziame uzsiimti bet kokia darbine veikla, kai darbuotoja(-as) 
ar veiklos partnerio atstovet-as) yra veikiama(-s) psichotropiniu medziagu, iskaitant 
alkoholi ir narkotikus. Pastebejy netinkama arba nesaugu elgesj darbo vietoje, apie tai 
nedelsdami pranesame savo tiesioginiams vadovams arba atsakingiems asmenims. 
Rilpinames darbuotoju emocine sveikata, kuriame aplinka, kurioje yra emociskai 
saugu dirbti, kurioje visi yra priimami ir palaikomi. 

V erslo etika ir valdysena: 
Konkurencinio pranasumo rinkoje siekiame didindami savo veiklos meistriskuma ir 
gerindami rezultatus, investuodami i inovacijas, pletra ir kokybe bei kurdami 
patrauklias paslaugas. Nevykdome ir netoleruojame veiksmu, kurie kelia gresme 
saziningai konkurencijai ar daro zal~ klientams (susitarimu su konkurentais, neteisetu 
klientu ar tiekeju veiklos apribojimu, neteiseto konfidencialios ir komerciskai 
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reiksmingos informacijos atskleidimo ar keitimosi ja, manipuliavimo prekybos 
pavedimais, sandoriais ar informacija, piktnaudziavimo dominuojancia ar isskirtine 
padetimi), Nuolat tobulejame ir mokomes vieni is kitu, Ieskome problemu priezasciu 
ir klausiame, kas svarbu klientui. Stipriname geriausius darbuotoju gebejimus ir 
padedame kelti kvalifikacija. Atsakingai atliekame savo pareigas ir esame pasiruose 
bendradarbiauti bei padeti kitiems. Dalinames patirtimi ir kompetencijomis, 
konsultuojame, o prireikus - klausiame ir prasome pagalbos. Nekaltiname ivykus 
klaidai. Analizuojame situacija ir procesa ieskodami klaidos priezasties bei dedame 
pastangas, kad ji nepasikartotu, Neslepiame klaidu, o apie jas kalbame, kad kiti galetu 
is jq mokytis. 

Korupcijos prevencija: 
Renkames patikimus partnerius. Nebendradarbiaujame su veiklos partneriais, kuriu 
veikla neatitinka musu vertybiu ir svarbiausiu principu, Musu veiklos partneriai turi 
veikti teisetai, patikimai, skaidriai, nevykdyti jokiu nesaziningu veiklu ir netoleruoti, 
neremti, neskatinti ir nedalyvauti jokiose korupcijos apraiskose. Atsirinkdami veiklos 
partnerius vadovaujames istatymu ir sio Kodekso nuostatomis, lygiateisiskumo, 
nediskriminavimo, abipusio pripazinimo, proporcingumo ir skaidrumo principais. 
Nevykdome veiklos ir nepradedame dalykiniu santykiu su veiklos partneriais, kurie 
yra tiesiogiai itraukti j Europos Sajungos ar kitu tarptautiniu organizaciju, kuriu nare 
yra Lietuva, ar valstybiu, su kuriomis bendradarbiauja Lietuva (Jungtiniu Amerikos 
Valstiju, Didziosios Britanijos) nustatytu tarptautiniu sankciju sarasus, arba yra 
tiesiogiai arba netiesiogiai valdomi tokiu asmenu. Turime teise tikrinti ir tikriname 
miisu veiklos partnerius bei siekiame nedelsiant gauti informacija apie veiklos 
partneriu ir / arba jq akcininku, tiesioginiu ar netiesioginiu naudos gaveju, atzvilgiu 
taikomas Europos Sajungos, kitu tarptautiniu organizaciju, kuriu nare yra Lietuva, 
Jungtiniu Amerikos Valstiju ar Didziosios Britanijos nustatytas tarptautines sankcijas. 
Neatskleidziame konfidencialios verslo ar viesai neatskleistos informacijos (net jei ji 
gauta netycia) neigaliotiems asmenims. Neskleidziame gandu ir neklaidiname kitu 
netikslia informacija. 

Aplinkos apsauga: 
Naudojame pazangias, energija ir isteklius tausojancias priemones ir technologijas, 
padedancias mazinti veiklos poveiki aplinkai, diegiame aplinkosauginius standartus 
atitinkancius procesus, taikome poveikio aplinkai mazinimo hierarchijos principa, kur 
labiausiai pageidautina vengti poveikio, o kompensuoti jj tik ten, kur neimanoma 
isvengti. Uztikriname tinkama veikloje susidaranciu atlieku tvarkyma, poveikio 
biologinei [vairovei ir ekosistemoms mazinimo priemoniu taikyma veikloje ir 
maziname siltnamio efekta sukelianciu duju ismetimus j aplinka, Skatiname darnu 
juduma. Pirmuma teikiame rnaziau tarsiam transportui. 

Direktore Ramime Visockiene 
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